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ACCESSIBILITÉ DE NOS LOCAUX 
 
Nos lieux de formation sont accessibles – sauf exception – aux personnes à 
mobilité réduite. 
 
Nos locaux sont aménagés pour assurer un accueil physique à des personnes en 
situation d’handicap.  
 
En plus de cet aménagement, nos salles de formation et l’espace d’accueil sont 
disposés en se basant singulièrement sur les difficultés que peuvent rencontrer les 
personnes en situation de handicap. Ainsi : 
• Les espaces de circulation sont suffisamment larges et dégagés 
• L’espace de travail et de détente a été étudié pour qu’aucune difficulté ne vienne 
faire obstacle aux déplacements des personnes à mobilité réduite. 
• Des sièges et des divans de repos sont disposés à intervalles réguliers (pour éviter 
des attentes prolongées, voire des chutes) … 
 
Notre équipe formation assure un accueil adapté et est formée à l’accueil du public 
en situation d’handicap. Elle est tout particulièrement attentive et disponible pour 
aider les personnes concernées. 
 
En cas d’organisation de nos formations dans des locaux extérieurs (formation 
interentreprises), nous veillons particulièrement à l’accessibilité des locaux des 
bénéficiaires de nos prestations et à l’ergonomie des salles et lieux qu’ils mettent à 
notre disposition.  
 
Aussi, nous sélectionnons nos prestataires sur la base d’un cahier des charges 
précis. Si vous êtes dans une situation de handicap, si vous avez des questions ou si 
vous avez un doute sur les conditions d’accès et d’accueil, n’hésitez pas à nous 
contacter :  
M. Arnaud JOLY, référent handicap  
06 44 67 74 96 
contact@oraka.fr 
 
afin que nous puissions préparer en amont votre venue et adapter les lieux de 
formation ergonomiquement à votre situation. 
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ACCUEIL DES PERSONNES EN SITUATION DE 
HANDICAP 
 
Notre équipe en charge de l’accueil des participants et du bon déroulement des 
formations est informée de toute la procédure liée à l’accueil du public en situation 
de handicap.  
 
Nous assurons ainsi la mise en place des techniques d’adaptation de la 
communication verbale et non verbale et prenons en compte les nécessités de prise 
en charge de manière personnalisée, adaptée à vos difficultés. 
 
Nous optimisons votre accueil. Et à ce titre, pensez toujours à nous contacter 
notamment – M. Arnaud JOLY, référent handicap - 06 44 67 74 96 - 
contact@oraka.fr 
 
 
ADAPTATION DE NOS FORMATIONS AUX SITUATIONS 
DE HANDICAP 
 
La sensibilité au handicap et à son accueil est placée au coeur de la démarche 
qualité et de la réflexion pédagogique (E-Learning /Présentiel) de l’organisme 
Oraka.  
 
 
Nous nous sommes engagés à être spécialistes dans l’adaptation des modalités de 
formation aux situations de handicap rencontrées. Les référents handicaps 
actualisent régulièrement leurs connaissances sur le domaine et mettent en place un 
réseau au service de l’accès à la formation pour tous les apprenants, sans exception. 
Nous vous communiquons toutes les informations utiles si vous êtes dans cette 
situation. 
 
Contactez notre référent handicap  
M. Arnaud JOLY  
06 44 67 74 96 
contact@oraka.fr 
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